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岱稜科技為實踐企業社會責任，並促成經濟、環境及社會之進步，以達成永續發展之目標。堅

持取之社會，用之於社會的宗旨來經營企業，落實企業社會責任，傳遞著「誠信、務實、感恩、

惜福」的岱稜人精神。第一本企業社會責任報告書於 2014 年 9 月發行，依序分享岱稜科技在

經濟永續成長、環境永續共生和社會永續共榮等層面上，為永續發展持續投入的承諾和執行的

成果。本報告書呈現之議題，延續 2013 年透過系統化的分析模式，鑑別利害關係人所關注 /

興趣的永續議題，持續追蹤 2014 執行成果作為報告書資訊揭露的參考基礎，篩選議題及決定

優先順序。

報告範疇

本報告書涵蓋岱稜科技 2014 年 1 月至 2014 年 12 月在企業社會責任的績效表現，岱稜科技於

報告期內機構規模、架構或所有權方面無重大變化，2014 年主要指標僅涵蓋台灣岱稜各廠區

製造據點，未包含集團子公司岱鑫科技的相關資訊與數據，若有涉及其他區域的指標，則另行

於報告書內文中說明。本報告書中 2014 年度相關數據均採用國際通用指標呈現，若有推估之

情形，會於各相關章節註明。財務數據為經過安永聯合會計師事務所查帳確認，以新台幣計算。

報告書撰寫綱領

報告書內容架構採用全球永續性報告協會 (Global Reporting Initiative, GRI) 的第三代綱領 (GRI G3.1)

為依據，並依所列之指導方針及架構撰寫，揭露公司主要永續性議題、策略、目標與措施。

本報告書以中文版發行為主，揭露的數據係來自岱稜科技自行統計與調查結果；財務數據來源，

係經會計師認證後公開發表的資訊；法令規定檢測之數據，均經由第三公正機構量測或認證，

並以一般慣用的數值描述方式呈現。本報告書符合 GRI G3.1 A 等級與 AA1000AS 2008 的標準。

發行時間

岱稜科技未來將每年定期發行企業社會責任報告書，同時於岱稜科技股份有限公司官方網站上

公開發表。

現行發行版本：2015 年 11 月發行

下一發行版本：預定 2016 年 8 月發行

聯絡方式

如您對本報告有任何疑問或建議，歡迎您聯絡我們，聯絡資訊如下：

岱稜科技股份有限公司總公司

地址：72154 台南市麻豆區麻口里 1-13 號

電話：06-5703853

傳真：06-5102727

電子郵箱：3303HR@ univacco.com

公司網站：www.univacco.com.tw

關 於 本 報 告 書
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C S R  R e p o r t  A b s t r a c t
UNIVACCO Technology Inc. (hereinafter referred to UNIVACCO) intended to realize the corporate social 
responsibility (CSR), as well as complete economic, environmental and social development to achieve the 
goal of sustainable development; therefore, it insisted in the mission of Take from society / Give back to society 
operate UNIVACCO and practice CSR, and deliver the spirit as being an employee of UNIVACCO: “Sincerity, 
Trustworthiness, Gratification and Appreciation”. The first ever Corporate Social Responsibility report has published 
on September 2014, which shared UNIVACCO’s Sustainable Development of Economy, Sustainable Symbiosis 
of Environment and Sustainable Prosperity of Society sequentially, and the its commitment and achievement 
continuously invested in sustainable development. This CSR report is continued the systematic analysis in 2013 
to show and recognize those issues about the sustainability that concerned and interested by our stakeholders; 
therefore, took the performance results in 2014 as the referral basis of information disclosure for this report, as well 
as screen out issues and determine the priority accordingly. 

Report Scope
This report covered the CSR performance of UNIVACCO during January to December of 2014, there’s no significant 
change in UNIVACCO’s internal organization chart, structure or ownership. In 2014, the key indicators were only 
covered the manufacturing sites of UNIVACCO in Taiwan area, but included corresponding information and data of 
its affiliate, MCT Technology Inc., if there’re any indicators that involved in other areas, it will be introduced in the 
contents of this report. In this report, all corresponding data in 2014 would be showed by using international common 
indicators, in case of any estimation, it will be notified in each section or chapter. The financial data has been audited 
and verified by Ernst & Young Global Limited in NTD. 

Reporting Guidelines 
The 3rd Generation of GRI's (Global Reporting Initiative) Sustainability Reporting Guidelines (hereinafter referred to 
as GRI G3.1) is used to construct this report, and its corresponding guidelines and structure will be adopted to draft 
this report to disclose UNIVACCO’s major sustainable issues, strategies, goals and measures.  
This report is published in Chinese mainly, its disclosed data all came from self-statistics and survey of UNIVACCO; 
the sources of financial data are the information that certified by the CPAs (Certified Public Accountant) and 
published publically. Testing data in accordance with laws and regulations are measured or certified by the trusted 
third party, and showed by common digital description. In addition, this report is conformed to GRI G3.1 A level and 
AA1000AS 2008 standard.
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董 事 長 的 話

2014 年是岱稜科技近幾年公司營運面臨衝擊較大的一年，不僅光電材料事業處因主要銷售的間接客戶 -

勝華科技申請重整而使短期間光電材料業績大幅下滑之外，就連向來訂單穩定的真空蒸鍍事業處也因

東歐政治情勢緊張而受到牽連影響外銷業績，所幸公司經營一向穩健保守，並且經營管理團隊能因應

外在環境的變化調整策略，致使 2014 年營運成績獲利雖未達成原預算目標，但仍維持有小幅獲利。

雖然近年來，國際經營環境劇變，原物料波動造成營運成本加重，然而，在全體岱稜員工及供應商的

投入與支持下，讓公司持續產出優質產品的同時，能兼顧成本與品質的控管，提升生產速度與效益，

致力於提高岱稜產品在國際市場上的競爭力，度過環境變化所帶來的嚴峻考驗，建立永續經營的企業

體質。

外部競爭的部分，主要來自於陸系與韓系產品的削價競爭以及客戶端的議價能力，因此我們必須不斷

地開發利基產品以區隔市場，同時強化製程能力以降低生產成本，並藉由國內外參展來提昇公司知名

度與品牌價值，以提升岱稜集團企業整體競爭力。

在法規環境部分，受法規環境影響較小，除產品為符合 RoHS、REACH 及無鹵等規範，每年必須維持

投入一定的檢測成本，以及為保障智慧財產權而衍生的專利與商標費用外，岱稜本公司秉著誠信務實

的原則，奉公守法，符合法規，無影響環境之虞。

致關心岱稜科技永續經營的夥伴們：

在環境保護方面，公司在生產塗佈製程上，於 2013 年率先投資 RTO 蓄熱式焚化

爐暨餘熱回用系統，減少生產製程過程中的廢氣排放，降低對環境影響之外，同

時透過回收廢氣，降低用電的需求量。公司也持續訂定目標，不斷創造良好的職

工安全環境。

在總體經濟環境之影響主要來自於匯率及原油價格波動風險、大陸工資上揚與產

業鏈結構的改變、歐債危機與全球經濟不穩定等因素。因應之道乃在於選擇操作

避險之金融商品以減少匯兌損失，同時逐步縮小大陸廠之經濟規模以降低生產成

本，以及採取謹慎保守的投資策略，養精蓄銳，隨時因應可能之外部衝擊。

2014 年岱稜持續投入 CSR 行動永續發展經營，我們相信

實踐「誠信、務實、感恩、惜福」的企業文化，融入永續

發展，將營運過程中所產生的成果，投入於環境永續共生

和社會永續的行動當中，創造一個正向循環的永續發展經

營模式，提供一個安全、快樂、希望、學習成長的工作環

境，與成為員工、在地社區、台灣社會與國際市場值得信

賴的優質企業。

2015 年 8 月

August 2015
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2014 is a year that UNIVACCO has a major impact on our operation,not only for the great decrease of optronic 
materials business due to optronic material business department’s main indirect client - Wintek’s application 
for corporate reorganization in a short period of time,but also the Vacuum Coating Business Department with 
stable purchase orders,which our export sales have reduced due to the intensive political situation in eastern. 
However, fortunately UNIVACCO’s operation is always stable and conservative, and our management team can 
adjust corresponding strategies to respond to outside environment, thus it made and maintained small profits in 
2014 even the number didn’t reach the respected goal. 

However, in recent years, the dramatic changes in international business environment and the cost fluctuations 
in raw materials increased the burden on our operating costs, within all UNIVACCO employees and suppliers’ 
involvement and support, which made this company to continuously produce excellent quality products and 
maintain the cost and quality control to improve production speed and efficiency. In addition, we also strove 
to upgrade competitiveness of UNIVACCO products in international markets; therefore, it can conquer server 
challenge that caused by the changes in certain environment, so as to build a healthy enterprise constitution for 
sustainable operation. 

For the external competition,it mainly came from the price war of China and Korea’s products and bargaining 
ability of clients; as a result,we have to continuously develop the niche products to segregate markets, as well 
as to enhance the manufacturing process ability to reduce the production cost. Participating in domestic and 
foreign exhibitions to improve company’s popularity and brand value in order to upgrade UNIVACCO’s entire 
competitiveness.

For the legal environment, we only had minor impact on legal environment, except our products conformed 
to RoHS, REACH and Halogen-free standards, each year we have to invest in a certain testing costs and 
application fees of patents and brand mark fees that derived from protecting our IP rights. UNIVACCO is based 
on our corporate culture of sincerity and trustworthiness to conform to corresponding laws and regulations 
without any impact on environment. 

In terms of environmental protection, in 2013 UNIVACCO led the industry with investing in Regenerative 
Thermal Oxidizer (RTO) and waste heat recovery system for the coating process, in order to reduce the waste 
emission in the production process, which cannot only decrease the impact on environment, but also reduce 
the power consumption by recycling waste air. It also set the corresponding goals to continuously create safety 
workplace environment for our employees. 
 
The impact on macroeconomic environment came from the risks of exchange rates and fluctuation of crude oil 
prices, the rise of labor fees in China and change in industrial chain structure, European debt crisis and unstable 
global economy. The corresponding countermeasures are mainly choosing the financial products of hedge 
operation to reduce the exchange loss, at the same time, it gradually reduced the economic scale of factory in 
China to reduce the production costs and adopt the careful and conservative investing strategy, saving for the 
best to respond to possible outside impact. 

2014 is the second year that UNIVACCO continuously invested in sustainable development, we believe 
that the practice of our “Sincerity, Trustworthiness, Gratification and Appreciation” corporate culture, blend 
into sustainable development, and invest the achievement yielded from operating process in the actions of 
sustainable symbiosis of environment and sustainable society, to create a positive cycle operating model 
of sustainable development, which can offer our employees with a safety, happy, hopeful and learning work 
environment, and to be an excellent enterprise that can be trusted by employees, local communities, Taiwan 
society and international markets

To all colleagues who care of UNIVACCO’s sustainable operation: 

Chairman’s M e s s a g e
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岱 稜 科 技 企 業 社 會 責 任

重 要 指 標 成 效 摘 要
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UNIVACCO CSR Important

Performance Indicators Summary
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1 . 岱 稜 科 技 永 續 經 營 承 諾

    與 C S R 策 略

岱稜科技以「創造客戶最佳燙金薄膜與

光電薄膜產品使用經驗」為核心理念，

提供高品質的燙金薄膜與光電薄膜材

料，以成為亞洲最大、世界第二大的燙

金薄膜領導者為目標。堅持以「誠信務

實、感恩惜福」企業文化為本，落實永

續發展，為股東 / 投資人、內外部顧客、

社區 / 社福團體、合作夥伴、主管機關、

岱稜員工等六大利害關係人創造最佳的

價值，打造國際級的企業。
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1 . 1  公 司 簡 介

岱稜科技成立二十四週年，於 1990 年

8 月 29 日將總部設立於台南新化，於

1995 年遷廠至麻豆現址，將總部設立於

台灣台南麻豆工業區。

岱 稜 科 技 擁 有 專 業 科 技 ─ 真 空 蒸 鍍

(Vacuum Coating/Vacuum Metalizing) 結 合

化工技術，生產燙金薄膜與光電薄膜材

料 ( 集團子公司岱鑫科技生產製造 )，現

已廣泛運用於精緻印刷與光電高科技產

業，並多元應用於食、衣、住、行、育、

樂各層面產品。

另外，岱稜科技對於光電薄膜材料投注

諸多心力，運用內部專精的蒸鍍與塗佈

技術，延伸發展出潔淨保護膜、光學級

保護貼、光擴散片、SMD 封裝膠帶、導

熱膠膜與醫療膠帶等。

岱稜燙金膜自 2003 年起，即以每年雙位

數的營收成長率，穩居全球燙金膜製造

品牌的領導地位。岱稜珍惜客戶給予的

肯定，並積極創新。2013 年成功開發窄

幅冷燙膜、高速平板印刷冷燙膜；2014

年在真空蒸鍍的部分，成功開發硬膠類

燙金膜、高切面冷燙膜、高質化硬膠燙

金膜、粗糙紙專用燙金膜，光電材料的

部分，開發高殘接與 PU type 製程保護膜、

手機用薄型擴散膜、離型膜等新產品，

以提供全球客戶更好的印刷表現效果，

岱稜更用心於表面裝飾膜 (IMR) 的發展，

以持續豐富與強化原有的產品線。

岱稜科技已佈局於世界五大洲，在北美、

中國大陸、馬來西亞等地均設有子公司

或辦事處，積極轉型成為國際級企業，

以提供全球客戶即時的業務服務和技術

服務。
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岱稜科技一直以來都專注於塗佈技術之

應用發展，同時結合真空蒸鍍與化工技

術，生產出燙金薄膜與光電材料，是全

球第四大燙金箔與表面裝飾膜研發生產

品牌，現已廣泛運用於精緻印化與光電

高科技產業，產品應用層面包含：熱燙

金箔、冷燙箔、塑膠箔、轉布箔、雷射

箔等，為包裝及標籤與精緻印刷、裝飾、

防偽等產業與 3C 用品表面加飾用膜；亦

可應用於較精密的半導體、光電及雷射

材料等高科技，以提高客戶產品的附加

價值為岱稜產品的最高價值，涵括食、

衣、住、行、育、樂各行各業。

岱稜集團營運規模發展已朝向國際化及

多角化發展為主軸，目前本公司的核心

技術與重要產品開發皆以台灣為技術開

發中心，持續開發高附加價值的產品，

以提升公司的國際競爭力。在全球設立

六家分公司，分別在日本、馬來西亞、

荷蘭、美國和中國大陸無錫及東莞。各

大洲有 14 家獨家經銷商及超過 30 家的

代理商。在全球化的經營下，強化運籌

管理以提供客戶即時的服務與支援，深

耕海外市場與擴大集團規模。

岱 稜 科 技 基 本 資 料
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岱 稜 科 技 全 球 據 點

在以外銷為主的燙金箔產品，

面對外部競爭環境、法令規範

與總體經營環境的影響，岱稜

持續透過子公司與全球經銷商，

將產品銷售到全球 60 個以上的

國家。企圖讓同業與客戶看到

岱稜科技驚人研發能量與多元

產品，期望邁向亞洲最大、全

球第二大的燙金薄膜製造品牌

之願景實踐，以作為岱稜永續

發展之根基。

總公司

地址：台南市麻豆區麻口里麻豆口 1-13 號

電話：(06) 570-3853

工廠地址

地址：台南市麻豆區麻口里麻豆口 1-13 號

電話：(06) 570-3853

地址：台南市麻豆區麻口里麻豆口 1-16 號

電話：(06) 570-3853

地址：台南市麻豆區麻口里麻豆口 1-51 號

電話：(06) 570-3853
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1 . 2  業 務 內 容

岱稜科技以 UNIVACCO 品牌行銷燙金薄膜

與光學薄膜材料至全球印刷燙金產業及

光電產業。岱稜品牌標誌     

UNIVACCO(UNI-unique formula 獨家化學配

方，VAC-vacuum metallizing 真空蒸鍍，CO-

coating 塗佈技術 ) 意涵著岱稜科技以其

內部擁有的三大核心技術：真空 蒸鍍、

塗佈技術及獨家化學配方，為其成為世

界燙金前四大領導品牌、與光電產業優

質材料供應廠牌的核心價值所在。

岱稜科技主要產品有真空蒸鍍產品，包

含熱燙金箔、平板冷燙箔、窄幅冷燙箔、

雷射箔、雷射材料、塑膠燙金箔、轉布

箔、刷紋箔、反面銀、桌巾箔、貼合箔、

離型膜、商標膜等各式薄膜產品。技術

成熟應用在燙金、裝飾、包裝、雷射、

電子、光電、建築、汽車等各種產業，

產品已成目前市場主流，概括食、衣、

住、行、育、樂等各行各業。由於特殊

技術的運用，也讓產品增加防偽功能並

運用於人們生活中。例如：熱燙金箔 (Hot 

stamping foil)、冷燙箔 (Cold foil)、雷射材

料 (Holographic material)、 塑 膠 箔 (Plastic 

foil) 至全球印刷與包裝燙金產業，與製程

用保護膜 (In-process super clean protective 

film)、螢幕保護貼 (Screen protective film)

等光學材料產業。
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岱稜對於光電薄膜材料投注諸多心力，運用內部專精的蒸鍍與塗佈技術，延伸發展出潔淨

保護膜、光學級保護貼、光擴散片、SMD 封裝膠帶、鋁基板與導熱膠膜、醫療膠帶等。近

年來因各類型觸控面板種類及製程的崛起與興替，帶動光學膜產業有另一波新的發展。

岱稜品牌標誌 LOGO 中的七彩光圈                         ，象徵岱稜科技提供的各式薄膜產品，將

幻化成為閃著七彩亮光的各式民生用品裝飾材料，期許帶給岱稜產品使用者，有如驚見雨

後天邊虹霓那般的幸福感受。

光 電 材 料 產 品 運 用 ( 以下為岱鑫科技之光電材料產品運用 )
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1 . 3  營 運 概 況 與 財 務 資 訊
            ( 依 2014 年報內容更新，包含岱鑫科技 - 光電材料類 )

2014 年岱稜集團產值約 NTD27 億，真空蒸鍍產品在台灣市場市占率約 60%，其他國際燙

金市場佔有率分別為：東歐佔 20%、中南美洲佔 24%、東南亞佔 13%、西歐約 8.5%、美

國約 3%，全球燙金市場岱稜科技市佔率約 10%。光電材料產品之面板保護貼在台灣市場有

將近 20% 之市佔率，SMD 封裝上帶以塑料帶自粘型為主力銷售項目，市場佔有率約 15%，

2014 年岱稜科技全年合併營業額為新台幣 2,702 佰萬元，貢獻所得稅額 600 萬元。

岱稜真空蒸鍍產業全球市占分布圖

簡明綜合損益表

單位：新台幣百萬元

C
O

R
PO

R
ATE SO

C
IA

L R
ESPO

N
SIB

ILITY R
EPO

R
T

19



產 品 生 產 與 銷 售 量 ( 依 2014 年報內容更新，包含岱鑫科技─光電材料類 )

政 府 財 政 補 貼

岱 稜 科 技 於 2014 年

無重大財政補貼之情

事（因所得稅率調降

後，很多稅務抵減的

優 惠 已 逐 年 取 消 )，

並 於 2013 年 就 歷 次

規模擴展、購置生產

設備及研究發展等支

出，已享有免稅及投

資抵減之租稅優惠，

故 2014 年經 TTQS 銀

牌認證，朝向人力提

升計畫爭取政府訓練

資源補助，總金額達

新台幣 370,860 元。

單位：新台幣仟元：仟 M2
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1 . 4  經 營 策 略 與 企 業 發 展

岱 稜 科 技 核 心 價 值

岱稜科技邁向 25 週年，「全體岱稜人，有你有我」，從創業，到上櫃，到現今國際化版圖

發展，持續秉持著「誠信、務實、感恩惜福」的企業文化精神，展現正向心態，面對各項

考驗。

未 來 展 望

岱稜集團致力發展真空蒸鍍、精密塗佈與化學配方技術，將產品廣泛應用於各個領域當中，

同時創造「岱稜永續發展」的競爭優勢，以優質的技術服務團隊，為客戶提供優質的團隊

服務，以達成 2019 年成為全球前二大燙金膜製造公司與光電薄膜材料之領導品牌。
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經 營 實 績

台資企業塗佈產線與製程能力最完整，擁有 20

條塗佈產線，塗佈產能為台資企業最大

真空蒸鍍材料為台灣第一大 ( 市佔率達 60%)，

現為全世界第四大供應商

2014 年 開 發 成 功 之 產 品 共 達 14 項（ 岱 稜 科 技

５ 項， 岱 鑫 科 技 ９ 項 ）， 維 持 產 品 推 出 速 度 以

符合市場之期待

C
O

R
PO

R
ATE SO

C
IA

L R
ESPO

N
SIB

ILITY R
EPO

R
T

22



1 . 5  認 證 與 榮 譽 紀 錄

Life of Pi Limited Cold Foil Poster" Bronze Leaf Award for 
Excellence In Foil Stamping & Stamping, Foil & Specialty Effects 
Association's 20th Annual Gold Leaf Awards Competition, USA
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1 . 6  參 與 組 織 與 身 份

岱稜科技積極加入產業相關協會，成為長期會員，參加協會研討會與同業分享公司產品，

並交流市場資訊，進而增進合作機會。

LINKING THE LABEL COMMUNITY

MEMBERSHIP 
CERTIFICATE

I hereby confirm that:

is a member of FINAT, the international association for the self-adhesive labelling industry.

Representing all sectors of the supply chain – from raw material and label stock suppliers to  
converters – FINAT has a unique focus on the needs of the self-adhesive label business – and an 
ability to shape its future in the international arena

• FINAT represents the industry’s interests to legislators and the general public in 
 international and national arenas;
• FINAT provides a shop-window for the best in self-adhesive labelling, for retailers and end-users
• FINAT provides the framework for establishing common industry standards
• FINAT provides tools to enhance your product and business performance
• FINAT brings together a unique, multidisciplinary knowledge and expertise base
• FINAT provides access to an international network of industry ‘peers’

As a member of FINAT, this company supports the further development of the self-adhesive industry.

Jules Lejeune
Managing Director, FINAT

 World-wide Association for
 Self-adhesive Labels and
 Related Products

Univacco Technology Inc.
TAIWAN

  FINAT 2015
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2 . 與 利 害 關 係 人 的 溝 通

岱稜科技設有發言人及代理發言人擔任公司對外溝通管道，直接與利害關係人聯絡對談，

使其瞭解公司營運狀況。從 2013 年起建立與利害關係人溝通平台，持續溝通，並預計於

2015 年底完成利害關係人專區的建置。

2 . 1 與 利 害 關 係 人 的 互 動

岱稜科技與利害相關者的溝通平台如下：
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2 . 2 利 害 關 係 人 鑑 別 與 實 質 性 議 題 分 析

延續 2013 年，在企業永續性報告書當中導入實質性分析，透過系統化的分析模式，鑑別出

利害關係人關注的永續議題，作為報告書資訊揭露的參考基礎，2014 年持續追蹤重要議題

執行成效，以利於向不同的利害關係人進行有效溝通。岱稜科技的實質性分析模式，主要

區分為五大步驟：

步驟 1：鑑別利害關係人

岱稜科技的利害關係者包括股東、投資人、員工、供應商、金融機構、客戶、政府機關、

社區及其他非營利組織等。依據內部討論結果，岱稜科技分別鑑別出 7 個欲溝通的利害關

係人，包括集團員工、股東 / 投資人、企業客戶、供應商、金融機構、政府機關、社區居民等。

考量本公司是企業對企業 (B2B) 的商業模式，因此利害關係人的類別尚未包含一般消費者。

步驟 2：蒐集永續議題

議題的收集主要有外部與內部兩個來源，外部來源包含全球報告書協會 (Global Reporting 

Initiative, GRI) 所出版的永續報告書第三代綱領 (G3.1)、產業趨勢、客戶與相關產業的 CSR 報

告書等；內部來源則為利害關係人透過各種管道回饋的意見等。
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 步驟 3：實質性議題分析

為鑑別出利害關係人所關注的實質性議題，採取以風險為導向的實質性分析模式，因為當

企業社會責任報告書揭露的資訊，如不符合利害關係人的需求，被定義為溝通失效。因此，

在實質性議題分析上，鑑別三大評估準則：「議題欲溝通的利害關係人的對象範圍」、「利

害關係人對議題的關注程度」、「議題對公司永續經營的影響程度」。

步驟 4：檢視與討論分析結果

根據步驟 3 實質性分析的議題排序，將議題揭露重要性予以決定後，以總分加總前 30% 議

題進行分析，並作為岱稜科技 2013 年企業社會責任報告書資訊揭露的參考基石。

利 害 關 係 者 所 關 切 的 議 題 實 質 性 分 析 圖
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3 . 公 司 治 理

岱稜科技依據「上市上櫃公司治理實務守則」訂定並揭露「公司治理實務守則」，主張堅

持營運透明，關注股東權益，並相信健全及有效率之董事會是優良公司治理的基礎。藉由

良好的公司治理，為營運發展建立穩固之基礎，以提供市場高品質的產品及服務，創造岱

稜科技的價值。

公司治理政策主要依「上市上櫃公司治理實務守則」及相關法令規範辦理。在此原則下，

岱稜科技董事會授權其下設立之薪酬委員會，協助董事會履行其監督職責。薪酬委員會的

組織章程皆經董事會核准，委員會的主席定期向董事會報告其活動和決議。

3 . 1 公 司 治 理 架 構 ( 依 2014 年報為準 )
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3 . 2  董 事 會

董 事 會 組 織 ( 依 2014 年報為準 )

岱稜科技 2014 年度董事會由 10 位擁有

豐富的公司經營經驗或學術經驗的董監

事所組成。本公司董事任期三年，由股

東會就有行為能力之人選任之，連選得

連任。董事會每季至少召開一次，本公

司 2014 年共召開 8 次董事會。股東會分

常會及臨時會兩種，常會每年召開一次，

於每一會計年度終了六個月內由董事會

依法召開之，臨時會於必要時依法召集

之，本公司依規定於 2014 年 6 月 26 日

召開股東常會，由蔡國龍董事長主持該

會議。
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董 事 會 職 責

董事會為公司重大經營決策的中心，其職責包括任命與監督公司管理階層、負責公司整體

的營運狀況。董事的酬勞分配，須提送股東會決議，由股東承認與決定董事會經營結果，

做為衡量公司最高治理單位管理績效的方式。透過董事會績效的衡量，有助於提升董事會

的決策品質及效率，達成有效管理及監督公司的目的。另外，透過年報揭露董事會董事的

出席率，加強董事對其自身應盡之責任與義務之要求，確實發揮監督與管理公司之功能。

本公司於董事會議事規則中皆有載明有關董事利益迴避條款，本公司董事會各項議案，有

利益衝突時，皆依迴避原則，不參與討論，並離席不參與表決。

董事會的第二個責任是指導經營團隊。岱稜科技董事會每季定期聽取經營團隊的報告，議

題亦包括經濟、環保及企業社會責任（包括相關風險及機會評估、國際標準的遵循、從業

道德規範）等。董事會也花相當多時間與經營階層對話，經營階層必須對董事會提擬公司

策略，董事會必須評判策略成功的可能性，也必須經常檢視策略的進展，並且在需要時敦

促經營團隊作調整。

3 . 3  薪 資 報 酬 委 員 會

岱稜科技依法設置薪資報酬委員會外，公司治理運作均由各部門依其職掌負責，未來將視

公司發展需要評估設置。

目 的 及 依 據

為健全本公司董事、監察人及經理人薪資報酬制度，爰依「股票上市或於證券商營業處所

買賣公司薪資報酬委員會設置及行使職權辦法」之規定，訂定本薪資報酬委員會組織規程 ( 

以下簡稱「組織規程」)，以資遵循。

委 員 會 之 功 能

本委員會之職能，係以專業客觀之地位，就本公司董事、監察人及經理人之薪資報酬政策

及制度予以評估，並向董事會提出建議，以供其決策之參考。
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委 員 會 之 組 成

本公司於 2011 年 11 月 10 日董事會通過設置薪資報酬委員會，設置之始委任本公司兩席獨

立董事林天爵先生、呂芳燿先生及黃良志先生為薪資報酬委員會委員，由林天爵先生擔任本

屆委員會召集人，任期自 2011 年 11 月 10 日起，卸任日期隨第八屆董監事一併卸任。配合

2013 年董監全面改選後，重新委任三位薪資報酬委員，任期為經董事會通過生效日起算至

2016 年 6 月 16 日同第九屆董事會任期截止日。

依據薪酬委員會設置及行使職權辦法第五條及第六條所規定之資格及限制，本公司第二屆

薪資報酬委員會仍維持第一屆之成員組成結構，由二位獨立董事及聘請一位人力資源外部

專家來擔任委員，故聘請獨立董事林天爵先生與吳麒麟先生及黃良志教授等三位擔任。

本公司之薪資報酬委員成員資料如下表所示：

職責範圍 ( 薪酬委員會章程 )

本委員會成員應以善良管理人之注意，

忠實履行下列職權，並將所提建議提交

董事會討論。

一、定期檢討本規程並提出修正建議。

二、訂定並定期檢討本公司董事、監察

人及經理人之績效目標與薪資報酬之政

策、制度、標準與結構。

三、定期評估本公司董事、監察人及經

理人之績效目標達成情形並建議其個別

薪資報酬之內容及數額。

本委員會履行前項職權時，應依下列原

則為之：

一、確保公司之薪資報酬安排符合相關

法令規定並足以吸引優秀人才。

二、董事、監察人及經理人之績效評估

及薪資報酬，應參考同業通常水準支給

情形，並考量與個人所投入之時間、所

擔負之職責、是否達成目標、是否擔任

其他職位、公司近年給予同等職位者之

薪資報酬，暨由公司業務目標之達成、

公司財務狀況等評估個人貢獻與公司經
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營績效及未來風險之關連合理性。

三、不應引導董事及經理人為追求薪資報酬而從事逾越公司風險胃納之行為。

四、針對董事及高階經理人短期績效發放紅利之比例及部分變動薪資報酬支付時間應考量

行業特性及公司業務性質予以決定。

3 . 4  落 實 公 司 核 心 價 值

岱稜科技秉持「誠信、務實、感恩惜福」的經營理念，誠信務實地服務所有的客戶，感恩

客戶及供應商的回饋，持續不斷地加強公司治理的體質，讓股東可以更清楚公司的營運狀

況；對員工權益保障的面向，一向誠信對待員工，依勞基法保障員工合法權益；僱員關懷

面向，透過充實安定員工生活的福利制度及良好的教育訓練制度與員工建立起互信互賴之

良好關係。

反 貪 瀆

岱稜科技遵守「誠信經營守則」與「貪汙治罪條例」提供員工新進人員教育訓練，以確保

每個人都了解相關約定與規則。2014 年岱稜科技全體員工無發生任何貪瀆、賄賂及勒索等

行為，謹遵誠信經營守則。

( 一 ) 本公司企業文化以誠信為首，經營高層向以誠信為原則，以為股東及員工創造最大利

益為經營宗旨，遵守公司法、證券交易法、商業會計法、政治獻金法、貪污治罪條例、政

府採購法、上市上櫃相關規章或其他商業行為有關法令，以落實誠信經營。董事會與管理

階層皆承諾積極落實誠信原則，董事間無不當之相互支援。

( 二 ) 本公司在「工作規則」中明定員工不得與往來的客戶發生任何營私舞弊行為，並在獎

懲辦法中規定若有營私舞弊行為發生以解雇處理。並在新人教育訓練中特別加強說明，平

時由各級主管進行相關宣達。

( 三 ) 本公司於「工作規則」。訂定如「侵佔或挪用公款、公物或偷竊公司財物」、「故意

洩露公司生產、研發、品保、製程技術機密者」、「擅用職權、接受賄賂、謀求非法利益」

等，對營業範圍內不誠信行為，公司得不經預告予以解雇，並採取相關法律行動。

 

政 治 貢 獻

岱稜科技一向保持政治中立，但鼓勵員工履行其公民責任與權利，參與選舉投票。2014 年

岱稜科技並未進行任何公共政策的遊說或政治捐獻。
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3 . 5  客 戶 滿 意 度

自從創立以來，岱稜科技就把顧客服務視為核心價值之一。我們秉持著「誠信、務實、感恩、

惜福」的精神，珍惜每次服務客戶的機會，不斷的尋求創新與進步，以達成全球第二大燙

金膜製造公司的願景。為此，岱稜科技每年針對服務、產品與整體評價三大面向，向國內、

外客戶進行問卷調查，之後彙整成數據資料給相關部門，讓各部門可以聽到客戶回饋的聲

音，進而力求改善。同時，2014 年岱稜科技並無侵犯客戶隱私權及遺失客戶資料之事件發生。

一、顧客滿意度調查表構面細項如下：

二、客戶滿意度調查流程：

我們依照 ISO9001 規範，將客戶的回饋聲音，匯整成數據資料給相關部門，讓各部門可以

得到顧客戶的鼓勵或是有方向改善。

近二年來，台灣岱稜的客戶的滿意度在各構面皆保持不錯的評價。國內、外顧客滿意度的

結果顯示，台灣岱稜的客戶在各方面都給予高度的評價，不管是在服務、產品或是整體評

價都有良好的表現，今後我們也會心懷感激，把握每次為客戶服務的機會，並且重視顧客

意見，努力提供更好的服務品質。
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(1) 國外客戶滿意度調查表

(2) 國內客戶滿意度調查表
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3 . 6  供 應 鏈 管 理

綠 色 採 購 及 原 物 料 有 害 物 質 禁 用 要 求

岱稜科技管理系統中訂定供應商管理程序，持續落實保護地球環境，針對使用的原料：

原膜 PET，溶劑等材料要求供應商進行原物料之有害物質檢測，透過第三方認證 (SGS、

Intertek) 確認所使用原料不含有毒物質，不會破壞地球環境。

供 應 商 / 外 包 商 稽 核 評 鑑 作 業

岱稜科技管理系統訂定供應商 / 外包商稽核評鑑作業標準定期實施稽核評鑑作業。評鑑作

業內容包含品質管制、製造能力、配合度、技術水準、生產設備及 RoHS 條款。
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承 攬 商 安 全 衛 生 管 理

本公司為確實遵守職業安全衛生法第 16~19 條，維護承攬商之工作人員與設備安全，以減

少職業災害發生，特制定本辦法。本辦法用於管理承攬商於廠內施工期間之作業安全與衛

生，確保承攬商與本公司之權益。承攬商於施工期間除應遵守工程合約規定外，並應遵守

職業安全衛生法其及相關法令之規定。

關 注 供 應 商 及 承 攬 商 勞 工 人 權

岱稜科技於供應商管理程序及安全衛生管理辦法中，明訂供應商、承攬商等商業夥伴需要

遵循勞基法相關人權規定，包含禁用童工及強迫勞工等事項。岱稜科技 2014 年無重要協議

及合約含有人權條款並進行人權審查。本公司保全值勤前需完成基礎教育訓練及由保全公

司每月定期 3 小時教育訓練，內容包含人權教育訓練，未來將同步於新合約中增加「人權」

相關條文。
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3 . 7  風 險 管 理

‧

‧

‧

‧

公司設置抽水泵於廠內水溝達至一定水位

時，自動抽水。

當廠外水位高於廠內水位時，由保全裝設防

水閘門，阻止雨水淹入。

依據岱稜保全作業規範水災防治 SOP 操作。

當水位超過防水閘門淹至貨物時，受損部份

由保單理賠。

2014 年本公司營運正常，表現符合董

事會之預期，是以未有重大爭議事件發

生。倘若公司遇有任何重大爭議或重要

事件，亦必循重大訊息公布方式於公開

資訊觀測站及公司網頁內予以公告，並

於第一時間立即以電子郵件方式通知各

董事會成員。本公司 2014 年共發布 24 

次重大訊息並在發布重大訊息後即時以

E-MAIL 的方式通知各董事會成員。

本公司對於風險管理已依相關規範建立

適當之政策、程序及內部控制，重要財

務、業務活動須經董事會及監察人依相

關規範及內部控制制度進行覆核。於財

務管理活動執行期間，本公司須確實遵

循所訂定之財務風險管理之相關規定。

除了財務風險管理外，每一業務單位係依

循本公司之顧客信用風險之政策、程序及

控制以管理客戶信用風險。所有客戶之信

用風險評估係綜合考量該客戶之財務狀

況、信評機構之評等、以往之歷史交易經

驗、目前經濟環境以及本公司內部評等標

準等因素。另本公司亦於適當時機使用

某些信用增強工具 ( 例如預收貨款及保險

等 )，以降低特定客戶之信用風險。岱稜

科技尚未對其重大間接經濟影響進行評

估。但就風險管理項目條列如下所示：

( 一 ) 利率、匯率變動、通貨膨脹情形對公司損益之影

響及未來因應措施。

( 二 ) 從事高風險、高槓桿投資、資金貸與他人、背書

保證及衍生性商品交易之政策、獲利或虧損之主要原因

及未來因應措施。

( 三 ) 未來研發計劃及預計投入之研發費用。

( 四 ) 國內外重要政策及法律變動對公司財務業務之影

響及因應措施。

( 五 ) 科技改變及產業變化對公司財務業務之影響及因

應措施。

( 六 ) 企業形象改變對企業危機管理之影響及因應措施。

( 七 ) 進行併購之預期效益、可能風險及因應措施。

( 八 ) 擴充廠房之預期效益、可能風險及因應措施。

( 九 ) 進貨或銷貨集中所面臨之風險及因應措施。

( 十 ) 董事、監察人或持股超過百分之十之大股東，股

權之大量移轉或更換對公司之影響、風險及因應措施。

( 十一 ) 經營權之改變對公司之影響、風險及因應措施。

( 十二 ) 訴訟或非訟事件。

( 十三 ) 氣候變遷風險及因應措施：
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3 . 8  法 規 遵 循

岱稜科技及其員工皆須遵守與其業務相關的法律及政策，每年皆定期推出法規遵循相關訓

練課程，讓員工了解最新的法令規範，進而強化其對從業道德規範的承諾。

環 境 保 護 法 規 遵 循

原於 2013 年配合產線的擴編同時也增設了新的空氣污染防治設備，並於 2014 年完成設置，

立即改善廢棄物清理與空氣污染問題，投入的環境保護總費用，約台幣 1 仟 268 萬。

本公司針對客戶需求、區域法規 REACH( 歐盟、美國等 )、產品可能限用物質的風險及管理，

提供必要資源及客戶服務，除此之外並盡力降污減廢增加競爭力來達成永續經營及綠色環

境要求。

產 品 標 示 、 行 銷 等 法 規 遵 循

環保保護總費用表

單位：元
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岱稜持續依照各國際法規標準及客戶要求，如歐盟 REACH、 RoHS、EN-71-3 、Intertek 檢驗等，

符合比例 100%。2014 近期更針對 ISEGA( 德國知名的環境科學檢測實驗室 ) 已經取得冷燙

與熱燙材料的檢驗證書，其出具的檢測報告與證書被廣大歐洲甚至全球的用戶支持與認可。

近期更努力取得轉布對於紡織品 Oeko-Text 100 的認證，實踐對產品的品質承諾，並持續不

斷的提升產品的綠色品質為環境努力。2014 年無違反下列事項：

(1) 有關產品及服務健康與安全影響的法規及自願性準則的事件。

(2) 有關產品及服務信息和標示的法規及自願性準則的事件。

(3) 有關市場推廣 ( 包括廣告、推銷及贊助 ) 的法規及自願性準則的事件。

勞 基 法 遵 循

岱稜科技遵循「企業社會實務守則：第四章第十八條與勞基法」，截至 2014 年皆無使用童

工事件發生。公司招募、甄試、晉升、考核制度，無涉及性別、年齡、種族、政治傾向、

宗教的歧視與限制，原住民權利及經由正式機制申訴之人權相關個案。每位員工於聘僱時

皆依法簽訂書面勞動契約，契約並載明聘僱關係乃基於雙方合意之前提下所建立。工作規

則中明訂不得超時工作，於考勤系統中主動設置提醒功能，並定時進行檢視與控管，2014

年未有相關違規受罰事件。截至岱稜科技 2014 年台灣廠區並無接受人權審查及影響評估。

反 競 爭 行 為 、 反 托 拉 斯 與 壟 斷

岱稜科技依據市場機制誠信務實經營，截至 2014 年無涉及反競爭行為、反托拉斯與壟斷措

施的法律訴訟。

產品檢驗結果一覽表
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4  . 環 境 保 護

4 . 1 環 境 保 護 方 針

岱稜科技致力於污染預防且視為首要之責任之一，具體方針如下：

1. 公司所有的活動均需遵守相關環保法令及客戶、其他利害相關者要求。

2. 以污染預防、持續改善精神來建立並落實環境相關管制以減少潛在風險衝擊。

3. 以不斷的研究創新改善環境，來達到資源節用的目的，並提高回收再生的比率。

4. 以不斷的進行相關教育訓練、來告知全員參與促成環保共識。

4 . 2 環 境 管 理 系 統

岱稜科技的廠房設置在台南市麻豆區，不屬於敏感的生態保護區或受保護之棲息地，公司

產生的活動、產品及服務在生物多樣性方面，對保護區或其他具有重要生物多樣性意義的

地區無重大影響。自設廠以來，皆無收到影響生態區的陳情案件，並鼓勵員工自發性參與

保育生態相關活動。並且於 2013 年配合產線的擴編同時也增設了新的空氣污染防治設備，

2014 年完成設置，所投入的環境保護總費用，約台幣 1 仟 268 萬。

4 . 3 綠 色 生 產

4 . 3 . 1 原 物 料 及 能 源 耗 用

資源耗用的統計幫助我們評估原物料使用效率，而在環保議題及生態設計趨勢下，岱稜科

技致力提高原物料使用效率以及降低所需材料使用量，投入於生產運作的原物料耗用情形

如下：
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主要原物料使用比較圖

主要原物料使用表

單位：噸

原 物 料 耗 用

岱稜科技對於原物料的使用，一直以最佳化為目標原則，除了逐年檢討製程塗佈技術的提

升，本著將每一分物料都能完整應用，把原料報廢的發生性降至最低，在 2014 年的主要原

料耗用狀況如下所示 : 

岱稜科技生產的產品除要求品質外 , 仍會

檢視有機溶劑使用量 , 持續改善及降低有

機溶劑對環境的影響。2013 年針對產項

進行檢視及在不影響品質的前提下進行

降低 VOC 的展開 , 其中以 PV-01 及 RS-01

產項於於 1 月進行測試 , 在 2013 年 6 月

進行轉換移轉 , 有具體成效 , 共降低有機

溶劑使用量 21,693 kg，2014 全年度共

降低有機溶劑量 52,945 kg。此改善之績

效會隨產項生產數量多寡而變化。
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有機溶劑耗用表

天然氣與低硫燃料油耗用表

持 續 改 善 ： 導 入 封 閉 式 料 槽 降 低 塗 佈 頭

岱稜科技 2015 年將持續積極導入封閉式料槽降低塗佈頭 VOC 散逸問題，2015 年將持續進

行，以期有較好的改善。因此，除了生產的產品除要求品質外，仍會檢視有機溶劑使用量，

持續改善及降低有機溶劑對環境的影響。

岱稜科技主要產品特性不適合使用循環再造的原料，屬 B2B 性質產品。製作產品的塗佈液

中，溶劑分為二種以上的混合溶劑。常用的溶劑是酮類、酯類、苯類、醇類等。一般都是

採用網紋凹版輥的塗佈形式。這是一種最常見的塗佈型式。塗佈時塗料粘附在網紋輥的輥

面上，用刮刀刮去網孔外多餘的塗料，網空內多餘的塗料通過橡膠壓輥的作用轉移到基材

的表面。

售出產品及產品包裝物料均供下游企業客戶使用，不予回收運用於製程。

能 源 耗 用

岱稜科技致力於改善舊有工廠與辦公室能源使用效率，降低營運成本及對環境的衝擊，具

體措施如下：

岱稜公司所使用的天然氣主要為蓄熱式焚化爐加熱使用；低硫燃料油為熱煤鍋爐加熱使用，

其不足之部分皆採蓄熱式焚化爐設備所回收之熱能補足，使處理廢氣的同時進行能源的回

收利用。
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4 . 3 . 2  節 約 能 源 措 施

岱稜繼 2012 完成 100% 導入 RTO，回收廢熱氣再利用，2014 持續有效降低平均用電之耗用，

約 0.9K 度數。2013~2014 年業務需求，除新增設備外，並整合子公司廠區，導致整體重油

與瓦斯能耗上升，目前陸續增購設備中，當全部設備導入生產後，平均能耗可再將低。

4 . 3 . 3 水 資 源 管 理  

近年來，受到全球氣候變遷影響，水資源的開發與分配成了世界各國的重要課題。因此，

水資源的管理、節水與缺水緊急應變就成了企業氣候變遷風險管理與災害調適重要議題。

岱稜公司無製程用水，僅有使用自來水為民生用水，水源為烏山頭水庫，無影響重大水源。

4 . 3 . 4 空 氣 污 染 防 制 ( 空 氣 、 水 、 廢 棄 物 )  

空 氣 污 染 防 制

岱稜各廠製程皆為塑膠品塗裝程序，所產生廢氣主要為揮發性有機物，目前各廠皆設置蓄

節能重大  改善項目

C
O

R
PO

R
ATE SO

C
IA

L R
ESPO

N
SIB

ILITY R
EPO

R
T

50



2015 年配合環保法規修正及減少空氣污染排放，各廠陸續將燃油的熱媒鍋爐換成燃氣的熱

媒鍋爐，以降低重油的使用，減少氮氧化物（NOX）與硫氧化物（SOX）的排放。

岱稜科技所有廠區之揮發性有機廢氣系統全部裝設蓄熱式氣體焚化處理設備，2014 年經由

蓄熱式氣體焚化處理設備處理後排放之揮發性有機物排放量約為 50.23 噸，較 2013 年降低

5.14 公噸。

依據環保署針訂定氮氧化物（NOX）與硫氧化物（SOX）等空氣污染物之排放係數推估，岱

稜公司 2014 年排放氮氧化物約為 7.55 公噸，硫氧化物約為 5.86 公噸。

水 污 染 防 治

岱稜公司無製程用污水排放問題，僅有使用自來水為民生用水，民生污水依規定排放。

廢 棄 物 管 理 及 回 收 再 利 用

岱稜公司廢棄物管理的觀念優先將廢棄物視為有價值的資源盡量回收使用，為了資源永續

利用，廢棄物管理的原則首先是製程化學物質減用以減少廢棄物的產生量，再者提高廢棄

物的可回收性，並與廢棄物處理與回收再利用廠商合作，尋求可能的回收再利用方式，降

低最終焚化與掩埋量。

岱稜公司製程產生最多的有害廢棄物為廢溶劑，為提升廢棄物的再利用率，已於 2014 年

12 月設置廢溶劑自行處理，並設置廢棄物處理專責人員；所回收的廢溶劑除用於設備清洗

外，其他則進行販賣。2014 年廢棄物再利用率各廠皆較 2013 年提升至少 5%~26.3%。棄

物統計如下表：

熱式焚化爐處理揮發性有機物，燃燒過後，才排放置大氣中；蓄熱式焚化爐的去除率皆達

95% 以上，符合法規要求。

而各廠氮氧化物（NOX）與硫氧化物（SOX）主要來源為熱媒鍋爐燃燒重油，各種空氣污染

排放如表：

空氣汙染排放統計表

單位：公噸
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4 . 3 . 5 溫 室 氣 體 盤 查

我們深知地球的氣候與自然生態，因遭受溫室氣體大量增加的影響，造成氣候暖化及氣候

變遷，且正逐漸的惡化中。做為地球公民的一份子，並為善盡企業之責任，UNIVACCO 除現

有設備持續改善外，新廠務設備採購將低能耗設備列為購置之重點考量，持續推動溫室氣

體排放減量，共同為邁向低碳型經濟的社會而積極努力。

4 . 4  綠 色 產 品

4 . 4 . 1 禁 限 用 有 害 物 質 管 理

岱稜公司針對光學用產品螢幕保護貼、製程保護膜、擴散片、SMD 封裝膠帶、醫療膠帶，

為能有效控管其符合環境綠色物質管理法規要求 RoHS《電氣、電子設備中限制使用某些有

害物質指令》（the Restriction of the use of certain hazardous substances in electrical and electronic 

equipment） 以 及 歐 盟 化 學 署（ECHA） REACH 高 關 注 物 質（Substance of Very High Concern, 

SVHC），維持週期 1 年委 SGS 檢測單位進行禁限用物質質量數的管理與管制；針對鋁基板

(TCP 膠 )、PI 耐熱膠帶則委由 UL（Underwriter Laboratories Inc.）進行安規要求符合測試，符

合比例 100%。

岱稜公司依照各國際法規標準和環保標章等要求，如

RoHS6 項、鹵素、PFOS/PFOA、SVHC REACH... 等，於產

品承認書揭露相關服務資訊與標示，符合比例 100%。

廢棄物統計表
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5 .  最 佳 職 場

岱稜科技秉持誠信、務實、感恩、惜福的理念，致力於提供員工快樂、希望、學習成長、

安全的工作環境及生活。因此我們非常重視員工的工作環境、發展及照護，並於公司內部

建立多元化的溝通管道，並持續推動各項員工關係專案，希望能為同仁營造「快樂工作 ‧

享受生活」的工作環境，並重視及關懷勞工權益，採人性化管理，除了嚴格遵守各項勞動

法令的要求外，且不因個人之種族、宗教、膚色、黨派、年齡、性別、婚姻或身心障礙等

差異，而影響其任用、獎酬、升遷等資格認定。在勞工權益方面，設立員工意見箱及員工

座談會，讓員工得以有公開、暢通的建議、申訴的管道。岱稜科技於 2014 年無發生歧視相

關個案。

打 造 「 元 氣 、 樂 活 、 公 益 」 的 幸 福 岱 稜 人

我們以「幸福」為原點，創造三大主題館，提供岱稜人多元化的休閒活動，讓大家在工作

上可以全力以赴的衝刺；在生活上也可以保持輕鬆、健康、快樂、幸福的身心。

元 氣 岱 稜 人 樂 活 岱 稜 人 公 益 岱 稜 人
健康職場，守護幸福

•年度減重比賽

•完整免費年度健檢

•駐廠醫師健康諮詢

•無菸、無檳職場

•健康新知與健康講座

多元活動，豐富生活

•週年廠慶

•多元社團活動

•員工旅遊

•家庭日

感恩惜福文化體現

•感恩惜福廠慶活動

•家扶助學基金救助

•華山基金會送年菜方案

•麻豆在地文化活動支持

•熱血岱稜人，捐血車不

    定期駐廠

•晉用視障按摩師

申訴案件統計表

單位：件數
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5 . 1 員 工 關 係

5 . 1 . 1 員 工 概 況

截至 2014 年度，岱稜科技台灣員工總數為 300 人，其中包括 29 位主管人員 ( 課級以上主

管 )、88 位專業人員 ( 工程師 )、21 位行政人員 ( 管理師 )、以及 162 位技術人員 ( 直接人

員 )。2014 年人員離職率為 2.95%。

工作別、年齡別、雇用別之員工總數統計

單位：人數
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2014 年岱稜科技員工聘用以其職能為首

要考量，各地區聘僱狀況：台灣岱稜的

高階主管 100% 為台灣居民、中國無錫

的 高 階 主 管 2 位 (33.4%) 台 籍 幹 部，4

位 (66.6%) 當地幹部、中國東莞與美國

子公司皆為 100% 台籍高階主管、馬來

西亞廠為台籍與當地幹部各 1 位高階主

管。

2014 各據點聘顧當地高層管理人員概況

2014 年接受考核之男女員工比例

人 員 招 募 ( 含 禁 用 童 工 政 策 )

岱稜科技依據營運策略與員工職涯發展，透過各種管道，招募各方優秀人才，在台灣地區

並提供暑期工讀實習、校園講座及政府促進就業方案等。本公司遵循「企業社會實務守則：

第四章第十八條」從未僱用童工，並嚴格禁止強迫勞動情形發生及未成年員工從事危險性

工作。

公 平 績 效 管 理 制 度

岱稜科技績效管理與發展系統的目的在提升個人及組織整體績效。落實雙向溝通與員工發

展規劃，以公平合理之績效評核程序進行評核，以為職級晉升、薪資調整，獎金發放及員

工發展、訓練需求等作業之依據，2014 年上 / 下之績效考核執行率皆達 90% 以上。

單位：人數

單位：人數
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依績效辦法明定，考核對象為年資滿三個月的現職員工 ( 不含計時 / 工讀 / 派遣人員 )，在

考核項目依職等明定考核的比重，在落等的部份，則是以處級及部級成績來作落等的分配，

其中不牽涉任何性別的議題，以全員參與，大家平等為原則進行。另外，年資未滿三個月

的員工，則以新人考核為考核標準，內容評估工作能力及態度，亦是公平看待。同時，公

司招募、甄試、晉升、考核制度，無性別、年齡、種族、政治傾向、宗教的限制，只要能

力及資格符合職位要求，均有平等平權機會。

5 . 1 . 2 員 工 福 利 與 權 益

員 工 福利  措 施

岱稜科技充分照顧員工，保障其生活條件，除依法提供基本保障外，並持續提供或贊助各

項有關福利計劃之推展，並組織職工福利委員會組織，負責各項職工福利事項之規劃與執

行，現行福利措施要項如下：

薪資福利
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岱稜科技因應少子化的衝擊，鼓勵內部同仁增產報國，同時並給予相關的休假與補助，

2014 年度總計申請次數 62 次、人數 38 人、回任人數 37 人，回任率除育嬰留停之外，其

餘皆達 100%。

退 休 制 度

岱稜科技勞工退休辦法悉依照勞動基準法及勞工退休金條例相關規定辦理。公司每月依經

稅捐稽徵單位核准之提撥率，按月提撥退休金。退休之申請需於一個月前提出「離職申請

單」，經總經理核准始得正式退休。員工退休時，應辦妥職務移交手續。公司於核准職工

退休金申請後，並通知退休準備金監督委員會付款。

勞 資 間 之 協 議

和諧之勞資關係一直是岱稜科技人力資源管理策略上重要工作方針，因此依據政府相關法

令執行內部管理工作、尊重員工專業與員工的意見蒐集等皆採開放溝通之方式進行，期望

提供所有員工最佳之工作環境。

營 運 變 更 之 最 少 公 告 期 限

岱稜科技依照勞基法第十一條或第十三條但書規定終止勞動契約者，其預告期間依下列規

定辦理：

一、繼續工作三個月以上一年未滿者，於十日前預告之。

2014 員工產假、陪產假、家庭照顧假與育嬰留停概況
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二、繼續工作一年以上三年未滿者，於二十日前預告之。

三、繼續工作三年以上者，於三十日前預告之。

勞工於接到前項預告後，為另謀工作得於工作時間請假外出。其請假時數，每星期不得超

過二日之工作時間，請假期間之工資照給。雇主未依第一項規定期間預告而終止契約者，

應給付預告期間之工資。

5 . 1 . 3 員 工 教 育 訓 練

岱稜科技為培訓永續經營之專業人才及

提供員工多元的學習機會，承接公司使

命、願景與核心價值，並訂有完善的訓

練政策及培訓流程，提供基礎的新人訓

練 ( 包括人權相關規範之訓練，2014 年

度男女總訓練時數，合計共 12,721 小時，

男性平均訓練時數 43 小時，女性平均訓

練時數 35 小時 )、共通課程、專業課程、

管理課程及自我發展課程等多樣化學習

方案，每年度會依據組織策略、單位需

求，進行訓練需求調查與分析，並規劃

相對應的階層別培訓課程，提供多元的

學習管道。( 管理職總訓練時數 1,250 小

時，非管理職總訓練時數 11,471 小時 )。
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2014 年員工性別與職別培訓概況

單位：人數
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5 . 1 . 4 員 工 照 顧 與 活 動

為了實踐「誠信、務實、感恩惜福」的行動，岱稜科技運用完善的制度照顧員工之外，同

時也規劃多元健康管理協助方案，鼓勵同仁參與減重比賽、戒菸戒檳班、職醫服務、熱心

捐血與健康檢查之外，2014 年持續以「幸福岱稜人」為出發點，邀請同人一起攜手投入公

益，為社會奉獻心力。

元 氣 岱 稜 人 健康職場，守護幸福
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樂 活 岱 稜 人 多元活動，豐富生活
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公 益 岱 稜 人 感恩惜福文化體現
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5 . 1 . 5 職 工 福 利 委 員 會

岱稜科技無工會組織，但凡所有有提撥福利金員工均享有職工福利委員會之各項福利，一

般員工可透過福委會或與員工關係部門諮商面談反映職場上相關問題。

福委會委員經由員工推舉產生。定期舉辦國內外旅遊、家庭日及運動季等活動，同仁可透

過人資部、福委會或與員工關係部門諮商面談反映職場上相關問題。

5 . 2 員 工 健 康 管 理 與 促 進

岱稜科技認為照顧員工的健康是企業的責任，近年來積極致力經營職場健康管理，除了舉

辦有創意、多元化的健康活動，也透過健康風險數據指標，推動客製化及風險控制專案，

持續擴展健康服務與品質。

(1) 補助新進同仁，報到前健康檢查，並每年免費提供同仁定期且優於法令的健康檢查項目。

(2) 提供駐廠醫師免費諮詢服務。

(3) 每年舉辦健康促進講座，邀請醫師、營養師到廠授課，提供員工衛教新知。

(4) 舉辦減重比賽，邀請體重過重的同仁，一起健康減重。

(5) 全廠禁菸，推動無菸職場，2010 年獲頒台南縣衛生局「無菸職場」獎章。

(6) 成立羽球社、籃球社、健行社、皮拉提斯、路跑社等社團，定期辦運動比賽。

(7) 設置員工餐廳，照護員工飲食健康。

(8) 設置哺乳室，提倡女性同仁哺餵母乳。

(9) 設置愛心停車位，供行動不便及懷孕同仁申請使用。

(10) 視障按摩師駐廠服務，促進身心障礙者就業及員工福利。

(11) 提倡捐血活動，提供獎勵並定期定點舉辦。

(12) 2012 年獲頒行政院衛生署國民健康局「健康職場自主認證，健康促進標章」。
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5 . 3 安 全 文 化 與 責 任

5 . 3 . 1 各 級 安 全 組 織 成 立 及 運 作

成 立 總 公 司 安 全 衛 生 委 員 會

岱稜科技管理階層對於安全衛生極為重視，岱稜公司設有安全衛生委員會，每季召開會議

討論安全衛生相關事項，其中勞工之代表依法佔所有委員人數三分之一以上，以提供管理

者與員工溝通安全衛生議題的正式管道，並由總經理親自主持，安衛委員會的任務為擬定

公司安全健康促進策略、訂定全公司性的安全及健康促進目標，推動持續改善相關計劃。

2011/5 高血脂與脂肪肝飲食

2011/9 心理調適與壓力管理

2012/2 健康滿分 美夢成真

2012/8 動動 150 健康一定行 & 你戒菸我

              們戒二手菸

2012/9 運動纖姿班

2012/9 認識食物六大類與份量控制

2012/10 認識市售食品熱量＆及外食的  

                選擇技巧

2013/6  人際溝通的藝術

2013/9  急救訓練 - 與安妮有約

2013/11 戒菸班

2014/5 無毒一身輕

2014/6 情緒壓力管理

2014/7 生命守門人

2014/7 白帥帥香噴噴戒菸戒檳班 4 堂

2014/9 口腔癌病患心路歷程分享

2014/10 幸福三次方

歷年健康講座課程名稱
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岱稜公司廠內 對於可能存在健康危害之作業包含 第二種有機溶劑作業、噪音、厭惡性粉塵 

等類別，由工安人員 / 醫護人員 / 作業勞工之代表參與作業環境監測的規劃 與 監測結果分

析，共同於委員會中研議改善預防措施，並提報監測結果供醫護人員規劃年度的健康檢查

計畫，提報符合應接受特別危害健康檢查之單位人員，進行健康分級管理 與 相關健康面談

追蹤事宜。

2014 年起配合法規修法，會就現行已執行的健康管理 / 健康促進 / 職業病預防與女性工作

者母性保護制度，持續改善並適時調整制度的推動，同步藉由與員工溝通過程，針對工作

環境的良好與舒適性，設計規劃設備及工作環境通風等方面的改善工作進度，以期提供員

工更加安全的工作環境。

5 . 3 . 2  安 全 績 效 指 標

職 業 災 害 防 止

岱稜科技職業災害統計分析資料，係依勞委部所公佈重要職業災害統計指標，選擇失能傷

害頻率（工作場所每一百萬工時平均失能傷害件數），及失能傷害嚴重率（工作場所每

一百萬工時平均損失工作日數）為主要統計依據（統計數字不含廠外交通意外事故）。

岱稜公司於 2014 年因廠內工作發生的失能傷害頻率為 8.99 （男女所佔比率分別為 100%

及 0%）及失能傷害嚴重率 24.67（男女所佔比率分別為 100% 及 0%），為持續改善安全績

效，於 2014 年全面評估職業安全衛生風險，並採取相關風險控制措施進行管控，以確保所

有風險均降至可接受之等級。

失能傷害統計表

單位：%
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社會關懷與
參與

Corporat e
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6 . 社 會 關 懷 與 參 與

岱稜秉持著社會公民的精神，回饋社會、關懷社會、默默的參與社會公益活動照亮社會的

角落。具體行動如下：

(1) 持續關懷鄉里，積極參與在地活動。捐助麻口里地區，2014 年累計新台幣 494,000 元。

(2) 固定每月愛心捐款，捐助家扶基金會就學基金，2014 累計新台幣 250,000 元。

(3) 捐贈伯利恆文教基金會新台幣 300,000 元 。

(4) 捐贈高雄氣爆 新台幣 200,00 元 。

(5) 捐贈淡江大學學術活動 新台幣 20,000 元。

(6) 固定每月捐助愛心發票。

(7) 華山基金會麻豆站年菜捐助活動。

(8) 超額晉用身心障礙勞工。

(9) 並晉用視障按摩師，讓員工享受舒壓服務。

(10) 定期舉辦捐血活動。

岱稜科技的 CSR 是從照顧員工開始做起，照顧 300 位員工、成就 300 戶家庭的幸福，也是

善盡企業最極致的社會責任。未來的日子，岱稜科技在追求專業技術的提升與追求公司成

長外，也將更精進、擔負起企業更全方面的社會責任。
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永 續 經 營 發 展

持 續 研 發 綠 色 產 品

持 續 降 低 安 衛 環 保 碳 排 放

持 續 推 動 節 能 專 案

持 續 改 善 工 作 環 境 安 全

持 續 推 動 職 業 安 全 衛 生 系 統
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7 . 附 錄

全 球 永 續 性 報 告 指 標 G R I

（ G l o b a l  R e p o r t i n g  I n i t i a t i v e ） G 3 . 1 對 照 表

「●」全部揭露　「○」部分揭露　「－」無揭露
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